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2.2 h61 
temps investi par semaine 
(en moyenne)

ans (âge moyen/ 
médiane)

Évolution de l’engagement bénévole dans les organisations socio-caritatives
Part de la population âgée de 15 ans et plus et nombre de personnes (selon l’ESPA)

2000 2004 2007 2010 2013 2016 2020 2024

Pourcentage de la population 3.4 4.2 3.6 3.0 3.1 3.3 2.5 3.5

Nombre de personnes (extrapolation) 203 000 255 000 227 000 199 000 212 000 234 000 182 000 266 000

Période de référence : engagement bénévole au cours des quatre dernières semaines, changements de méthodologie : 2007-2010 et 
2020-2024

Engagement bénévole 

Organisations socio-caritatives

Comparaison avec les autres domaines
Pourcentage de la population âgée de 15 ans et plus

Affiliation et engagement bénévole dans des organisations socio-caritatives
Part de la population âgée de 15 ans et plus et part des femmes

Membres Membres actifs Bénévoles/volontaires Fonction honorifique

Pourcentage de la population 17.4 8.8 7.8 1.7

Pourcentage de femmes 61 65 61 51

Période de référence : 12 mois
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Temps investi et indemnisation

Temps investi par les bénévoles
Nombre d’heures (selon l’ESPA 2024)

2.2 h 30 mio. h
Temps investi  
par semaine  
(en moyenne)

Estimation du temps investi par an  
par l’ensemble des bénévoles 
s’engageant dans une organisation 
socio-caritative (extrapolation) 

Type d’indemnisation 
Pourcentage de bénévoles recevant l’indemnisation/ 
la reconnaissance correspondante

Limitation et forme de l’engagement
Part de bénévoles

Non limité dans le temps 75 %

Limité dans le temps : pendant la période de mandat,  
la législature, etc.

9 %

Limité dans le temps : pour la durée d’un projet 9 %

Limité dans le temps : de courte durée  
(p. ex. lors d’une grande manifestation)

8 %

Réponses multiples possibles pour les engagements limités 
dans le temps

Réponses multiples possibles

Certificat, attes-
tation, justificatif 
d’engagement

Bonification  
en temps

Assurance 
responsabilité 
civile

Rémunération 
modique  
ou honoraires

Possibilités  
de formation 
continue

Indemnité 
forfaitaire 
pour frais

DéfraiementReconnaissance 
sous forme de 
repas annuel, etc.

31
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3 1 1

22

4

10

Indemnité  
de séance

Caractéristiques des bénévoles/volontaires

Engagement bénévole en fonction  
de l’âge et du sexe
Pourcentage de bénévoles

Structure d’âge des bénévoles
Pourcentages

Engagement bénévole dans  
différents groupes de population
Pourcentage de bénévoles
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Motivation des bénévoles/volontaires

Incitation et motivations
Pourcentage de bénévoles qui citent l’incitation ou  
la motivation correspondante pour leur engagement
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Par des membres de la famille
(parents, etc.)

Cela s’est fait « tout seul »
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de contact
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Enfants actifs dans
l’organisation
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Motivation
Pourcentage de bénévoles pour lesquels le motif s’applique

Collaboration et satisfaction

Satisfaction à l’égard  
de l’engagement bénévole 
Pourcentage de bénévoles

Très satisfait·e

Plutôt satisfait·e

En partie satisfait·e
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6

Évaluation de la collaboration et des possibilités 
de concertation et de codécision 
Pourcentage de bénévoles
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Collaboration avec les autres bénévoles dans l’organisation

Collaboration avec le personnel rémunéré*

Collaboration avec la personne de contact pour les bénévoles*

Concertation et codécision
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Pas de collaboration/ne sait pas

*Réponses des bénévoles actifs dans des organisations disposant 
de personnel dans la catégorie/fonction correspondante.
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Indemnisation
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Source des données
Les chiffres relatifs à l’évolution depuis 2000 et au temps in- 
vesti reposent sur les données de l’Enquête suisse sur la 
population active (ESPA), les autres tableaux et graphiques 
sur l’Observatoire du bénévolat en Suisse. Les deux en-
quêtes se fondent sur la population résidente permanente 
âgée de 15 ans et plus. 

L’Observatoire du bénévolat recueille des chiffres sur  
l’engagement au sein de la société civile. Il est publié par  
la Société suisse d’utilité publique (SSUP) et porté par  
le Pour-cent culturel Migros, la fondation Beisheim et une 
trentaine d’organisations partenaires. Il bénéficie du  
soutien et des compétences de l’Office fédéral de la statis-
tique (OFS). L’Observatoire du bénévolat en Suisse  
2025 a été réalisé par la société Lamprecht & Stamm  
Sozialforschung und Beratung.

Pour les besoins de l’Observatoire du bénévolat 2025, 
4886 personnes ont été consultées. Parmi celles-ci,  
385 étaient engagées bénévolement dans des organisa-
tions socio-caritatives. Ce terme recouvre notamment  
la Croix-Rouge, Pro Senectute et l’aide aux réfugiés. Les  
organisations religieuses et proches d’une église sont  
traitées à part par l’Observatoire du bénévolat et l’ESPA.

Le module « Travail non rémunéré » de l’ESPA répertorie  
des données sur le travail domestique et familial ainsi  
que sur les activités bénévoles et volontaires en Suisse. 
L’ESPA procède à ce module d’enquête tous les trois  
ou quatre ans. 

Impressum
Société suisse d’utilité publique, Pour-cent culturel Migros, 
fondation Beisheim.
En collaboration avec l’Office fédéral de la statistique (OFS).
Contenus et textes : Lamprecht & Stamm Sozialforschung 
und Beratung ; mise en page : Hahn+Zimmermann.

Structure d’âge 
des personnes non engagées bénévolement et qui  
pourraient envisager un engagement futur au sein  
d’organisations socio-caritatives (en %)

Conditions d’un engagement futur
Pourcentage de personnes pouvant envisager de s’engager dans des organisations socio-caritatives 

Recrutement de nouveaux bénévoles

15-29 30-44 45-59 60-74 75+

12 33 31 22 2

Âge

Intérêt pour un engagement futur
Personnes non engagées bénévolement dans une  
association ou une organisation et qui pourraient envisager 
à l’avenir de s’engager dans des organisations socio- 
caritatives

Part de toutes les personnes non engagées bénévolement 
dans des associations ou organisations

11 %

Part de la population âgée de 15 ans et plus 7 %

Part des femmes 69 %
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